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Dignificamos al ser humano
para mejorar su calidad de vida!

R

C

ER
TIFICADO

R
E
S
P
O

N
SABILIDAD S

O
C
IA

L

  P

OR SU COMPROMISO

  FE
N

ALCO SOLIDAR
IO

2016Informe  
  de Gestión



2 Informe de Gestión 2016 3Congregación Mariana Claver

Nuestra Junta de 
Gobierno y Equipo 
Directivo

Gerardo Dávila Ruiz
Presidente y Representante Legal 

Jorge Giménez Pérez
Vicepresidente

Eduardo Uribe Ferrero S.J. 
Director Espiritual

Ana Julia Correa
José Vera
Erwing Rodríguez-Salah
Miguel José Pinilla G.
Vocales

Clara Isabel García Torres
Revisoría Fiscal

Luis Fernando Durán Chacón
Gerente General

Adriana Vega Martínez
Subgerencia Salud

Nohora Judith Martínez Arango
Subgerencia Educación

Claudia Victoria Díaz Ballesteros
Subgerencia Administrativa y Financiera
 
Ana Lidia Carreño Jerez
Pastoral

Eidy Rubiela Ardila Rueda
Coordinación Admisión, Registro y Control 

Sonia Judith Vega Serrano
Coordinación de Calidad

Claudia Enriqueta Moreno Luna
Coordinación de Convenios de Cooperación

Myriam Isaho Gisela Tang Pinzón
Coordinación Académica

Juan Guillermo Sanches
Coordinación Convenio Sena

Junta de Gobierno

Equipo Directivo

Apreciados Señores:

En el año 2016, nuestra organización emprendió grandes 
desafíos, que nos llevan a compartir excelentes resultados  
que impactan positivamente  en nuestra   gestión económica, 
social y ambiental, mejorando la calidad de vida de los más 
vulnerables, contribuyendo a su  inclusión social, formación 
integral y reconciliación en el sector urbano y rural  donde 
intervenimos socialmente.

En el área de educación para el trabajo y el desarrollo humano 
ampliamos la cobertura significativamente en un 42% al 
atender en el 2016 a 3.749 alumnos comparados con 2.632 del 
año anterior.

Este crecimiento nos hace sostenibles en el tiempo, está 
cimentado en las  alianzas estratégicas con el Sena ,Ministerio de 
Trabajo, Cajasan, Comfenalco y Chemonics International Inc., 
que confían en nuestra transparencia, calidad y  experiencia en 
la ejecución de proyectos de formación orientados a mejorar la 
empleabilidad de los más necesitados.

Logramos alcanzar con éxito los objetivos establecidos 
en el convenio  de cooperación  16-G-026 con Chemonics 
International  para  el proceso de formación con 1.500 jóvenes  
extensionistas rurales, alrededor  de actividades productivas en 
cultivos lícitos  propios de cada una de las regiones de influencia 
del programa Colombia Responde, en los departamentos de 
Antioquia, Córdoba y Tumaco.
Al finalizar el 2016  fuimos nuevamente seleccionados por el 
programa, suscribiendo el convenio 16-G-040 para formar 
1.000 extensionistas rurales competentes en el manejo de 
cultivos como café, cacao, caucho, plátano, apicultura, leche 
y productos lácteos entre otros, en las regiones de influencia 
de Colombia Responde, propiciando la participación activa de 
las organizaciones de productores  para facilitar la inserción 
laboral de los jóvenes.

Hemos iniciado el proceso de transición a la norma ISO 
9001:2015, consolidando el Sistema de Gestión de Calidad 
como una herramienta Directiva para el logro de los objetivos 
Organizacionales, ampliando alcance del Sistema a toda la 
Organización (salud y educación).

El equipo directivo diseñó el direccionamiento estratégico 
organizacional, así como el rediseño de la estructura 
organizacional de procesos para el cumplimiento de la 
estrategia. De esta manera se configura el sistema de gestión 

Carta de presentación
Somos una entidad privada, de origen canónico, 
bajo la tutela y orientación de la Compañía de 
Jesús, que busca promover a los más necesitados 
y servirles en el área de Salud, Educación, 
Servicios Jurídicos y Empleo.

La Congregación Mariana Claver de Bucaramanga, 
con personería jurídica reconocida mediante 
Resolución No. 46 de Fecha 9 de Septiembre de 
1.953 expedida por la Gobernación de Santander 
y Nit. 890.200.955-6 está constituida jurídicamente 
como una entidad sin ánimo de lucro cuyo 
domicilio es la ciudad de Bucaramanga, 
Departamento de Santander, República de 
Colombia.

La Congregación Mariana Claver de Bucaraman-
ga, brinda formación espiritual, apostólica y co-
munitaria a sus miembros, para nutrir a la iglesia 
y evangelizar la familia, trabajar por la justicia, la 
paz, la libertad y contribuir a la construcción del 
bien común.

El Centro de Servicios de la Congregación 
Mariana. Quiere, prestar servicios de salud 
(odontología; medicina; laboratorio clínico) 
y de educación para el trabajo y el desarrollo 
humano, a las personas más necesitadas de 
la ciudad y del Departamento con el ánimo de 
colaborarles en mejorar su calidad de vida.

La Congregación Mariana Claver de Bucaramanga 
con un modelo de gestión centrado en la 
persona, se proyecta como una organización 
comprometida en contribuir a la construcción de 
un mundo más justo y más humano para todos 
con responsabilidad social.

Quienes Somos?

La Congregación Mariana Claver de Bucaramanga es 
una institución que presta servicios de Salud y Educa-
ción para el trabajo y desarrollo humano; está compro-
metida con el mejoramiento continuo y el cumplimien-
to de los requisitos, a través de un modelo de atención 
fundamentado en la Espiritualidad y carisma Ignacia-
no para la transformación social.

Contamos con un talento humano que busca “ser más 
para servir mejor” con una atención humanizada para 
lograr la inclusión y la responsabilidad social. Gestio-
namos eficientemente los  recursos, garantizamos la 
seguridad de nuestros pacientes y formamos integral-
mente a nuestros estudiantes.

•	 Confianza, solidaridad y fraternidad
•	 Responsabilidad
•	 Honestidad y transparencia
•	 Atención centrada en la persona

•	 La vida humana y su dignidad
•	 La construcción del bien común
•	 Inclusión social-igualdad de oportunidades
•	 Productividad – Calidad - Eficiencia

•	 Mantener el margen neto de la Institución.
•	 Aumentar el # de atenciones en salud.
•	 Aumentar el # de estudiantes.
•	 Aumentar la satisfacción del desempeño de los 

egresados.
•	 Mantener una tasa de satisfacción del cliente
•	 Gestionar los eventos adversos presentados en 

salud.
•	 Aumentar el nivel de cumplimiento del perfil del 

egresado de la Institución.
•	 Aumentar el % de clima organizacional.
•	 Aumentar el % de personal en nivel de 

desempeño satisfactorio.
•	 Aumentar el # personas en situación de 

vulnerabilidad atendidas en los servicios de la 
institución.

•	 Aumentar el desempeño RSE de la organización.

Política de Calidad

Son Valores propios de nuestra institución

Se declaran como Principios de la 
Organización

Objetivos Estratégicos 
alineados con la políticaRazón de Ser

Nuestra Misión

Nuestra Visión

organizacional como una herramienta enfocada en el logro de 
los objetivos estratégicos de la Congregación Mariana Claver 
de Bucaramanga. 

El área de salud priorizó la calidad de atención desarrollando 
un plan de mejoramiento que nos garantizó una atención 
centrada en el paciente, en su cuidado y protección del grupo 
familiar. Nuestros colaboradores brindan un trato humanizado 
y dignificante.

En la gestión financiera debemos destacar los resultados 
económicos, logrando el mejor excedente en los 63 años de 
existencia por valor  $447.780.335, superior en 315 millones al 
compararlo con el año 2015.

Los ingresos totales ascendieron a la suma de $4.066.144.054, 
presentando un incremento respecto al año anterior de 
$917.776.387, equivalente a 29,15%.

La Corporación Fenalco Solidario Colombia nos otorgó 
la Certificación en Responsabilidad Social. Al obtener 
el certificado ratificamos nuestro compromiso con el 
mejoramiento continuo en la gestión social, económica y 
ambiental responsable con nuestros grupos de interés.

En la noche de los mejores, la Federación Nacional de 
Comerciantes -FENALCO-, Seccional Santander, con la 
presencia del Presidente Nacional, doctor Guillermo Botero 
Nieto, decidió otorgarle a la Congregación Mariana Claver 
de Bucaramanga, la distinción “Responsabilidad Social 
Empresarial” como reconocimiento al compromiso social y 
trabajo por la comunidad a nivel regional y nacional. 

Seguiremos cultivando en nuestro equipo de trabajo  la 
espiritualidad, razón de ser de nuestra organización, 
fortaleciendo la identidad ignaciana con el plan de formación 
colaboradores en la misión. 

Expresamos nuestra gratitud a todos  por la confianza en la 
coherencia de nuestro actuar; nuestra entrega y vocación 
de servicio se nutren de la espiritualidad ignaciana, qué nos 
inspira a dar el paso, para lograr contribuir a la construcción 
de un mundo más justo y más humano para todos con 
responsabilidad social.

Fraternalmente,

Señores
Miembros Junta de Gobierno
Congregación Mariana Claver
Bucaramanga

Gerardo Dávila Ruiz		  Luis Fernando Durán Chacón
Presidente Junta 		  Gerente General
y Representante Legal
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El convenio de ampliación de cobertura benefició a jóvenes 
vulnerables del estrato 1 y 2 así: 293 aprendices en formación 
técnica integran Diez (10) grupos de los cinco (5) programas de 
nivel Técnico asignados al convenio distribuidos en: Técnico en 
Asistencia Administrativa (3 Grupos), Técnico en Contabilización de 
Operaciones Comerciales y Financieras (2 Grupos), Técnico en Venta 
de Productos y Servicios (2 Grupos), Técnico en Trazo y Corte en 
Confección Industrial (2 Grupos)  y Técnico en Panificación (1 Grupo).

Alianzas 
Estratégicas

Total de alumnos atendidos
3.749

En nuestros programas técnicos laborales 
en el área de Salud: Auxiliar en Enfermería, 
Auxiliar en Salud Oral, Auxiliar en Servicios 
Farmacéuticos, Administrativo en Salud y 
Técnico en atención a la primera infancia.

En programas técnicos, educación 
informal y convenios de cooperación.

930 alumnos

En sus 63 años la Congregación Mariana Claver ha fortalecido los 
conocimientos, habilidades, destrezas de jóvenes y adultos que 
desean ingresar al mercado laboral o fortalecer su empleabilidad 
para generar nuevos ingresos.

Ofrecemos programas de corta duración en las áreas específicas 
de sectores productivos y servicios de Belleza, Cocina, Panadería, 
Guarnición y Marroquinería, Confecciones, Manualidades, Salud 
e Informática.

En educación informal

Convenio cooperación SENA

525 alumnos

293 aprendices en formación 
técnica

Logros 2016
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Los aprendices activos realizaron la etapa práctica y finalizaron en 
las diferentes modalidades distribuidas de la siguiente manera:

•  Contrato de Aprendizaje: 188.
•  Vinculación laboral o contractual: 5.
•  Apoyo a unidad familiar: 9.
•  Proyecto productivo: 23.
•  Pasantía: 15.

154 empresas del sector productivo facilitaron las prácticas de 
los aprendices Sena.

A continuación relacionamos las empresas más representativas 
por área de formación expresando nuestra gratitud por su 
colaboración.

Área Administrativa (58): Fundación Oftalmológica de Santander 
– FOSCAL, ISAGEN S.A. E.S.P, Fundación FOSUNAB, COOMEVA 
Entidad Promotora de Salud S.A.,DISTRAVES S.A.S, Banco de 
Occidente.

Área Contable (45): Federación Nacional de Cafeteros de 
Colombia, Clínica Chicamocha S.A., COVOLCO LTDA., Tornillos Y 
Partes Plaza S.A., Universidad Antonio Nariño.

Área Ventas y Mercadeo (32): Industrias HACEB S.A., Avidesa Mac 
Pollo S.A., Industria de Alimentos DON JACOBO S.A, Supermercados 
Más X Menos S.A., Cencosud Colombia S.A.

Área Confecciones (14): Baby´s Dress LTDA., Diseños Sleeping 
Baby LTDA., Creaciones MAYATEX, Mis Bordados LTDA., Fabriktex.

Área Panificación (5): Hotel Punta Diamante, Industria de 
Alimentos DON JACOBO S. A, Panadería el Maná, Pastelería GLASSÉ.

Educación para el trabajo y desarrollo humano

En 8 grupos de formación complementaria, participaron de los programas de cocina 
básica internacional, bisutería, arreglos navideños en porcelanicron, manicure y pedicure, 
guarnición y comunicación asertiva. La formación se desarrolló extramuralmente en 
sectores vulnerables ubicados en el barrio Brisas del Rio con el apoyo de las Hermanas de la 
Presentación en Girón, y en Piedecuesta en la sede Incapso. En Floridablanca en el albergue 
transuratoque y en Bucaramanga en las Adoratrices.

339 beneficiarios en formación 
complementaria SENA

21 jóvenes víctimas del conflicto armado entre 16 y 25 años que se encuentran en etapa 
de  reparación, que cursan programas de formación para el trabajo en enfermería (12), 
administrativo en salud (9), que les permitirá mejorar su empleabilidad.

77 afiliados de la Caja de Santandereana de Subsidio Familiar beneficiarios del Fosfec - Fondo 
de Solidaridad de Fomento al Empleo y Protección al Cesante-, administrado por la Cajas 
de Compensación Familiar; Matriculados en los programas de Enfermería (28) ,Salud oral (2), 
Servicios farmacéuticos (12), Administrativo en salud (6).

23 afiliados de la Caja de Compensación  Familiar beneficiarios Fosfec Matriculados en los 
programas de Enfermería (9), Servicios Farmacéuticos (14).

41 alumnos atendidos en  Diplomado en Gerontología y Geriatría, cuidado del adulto 
mayor. Hemos realizado 12 cohortes fortaleciendo las competencias laborales a más de 
250 personas que laboran en los centros vida de la región.

Convenio Ministerio de Trabajo

Convenio Cajasan

Convenio Comfenalco

Convenio con la Fundación Albeiro Vargas & 
Ángeles Custodios

Promover el bienestar en la comunidad 
estudiantil a partir de programas que 
fortalezcan su desarrollo integral y 
contribuyan al mejoramiento de su calidad 
de vida.se institucionalicen los grupos 
artísticos y deportivos.

Gestionar la calidad académica de los 
programas ofertados para potenciar la 
empleabilidad de  los estudiantes de la 
Congregación Mariana Claver.

Fomentar y consolidar el vínculo entre los 
egresados con la Congregación Mariana 
Claver de Bucaramanga, potenciando la 
empleabilidad, el seguimiento y el apoyo 
a programas de crecimiento en sus áreas 
de desarrollo personal y profesional, para 
que exista una relación permanente con 
ellos en beneficio suyo, de la Institución y 
la sociedad.

Incrementar ventas de la Institución 
con el fin de apoyar a las personas 
más vulnerables de nuestra sociedad; 
incursionando en nuevos nichos de 
mercado que potencialicen el crecimiento 
y el posicionamiento de la marca.

Bienestar Estudiantil

Gestión Académica

Seguimiento y apoyo 
a los egresados

Plan de mercadeo

Metas Año 2017
Graduación de nuestros alumnos del Técnico Laboral en Enfermería 
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Convenio No.: CELIN-16-G-026
Aporte Final de Colombia Responde: $2.490.536,983,51
Fecha de inicio del convenio: 12/02/2016
Fecha de finalización del convenio: 30/11/2016
Nombre de la Actividad: “Implementación de un proceso de 
formación para el trabajo e inserción laboral en cultivo de café, 
cacao, caucho, coco, camarón, plátano, miel y ovinos, con 1.500 
jóvenes de las regiones de influencia del programa Colombia 
Responde, en los Departamentos de Antioquia (Anori, Briceño, 
Ituango, Valdivia), Caucasia, Cáceres, El Bagre, Nechi, Taraza, y 
Zaragoza) Córdoba (Montelíbano, Puerto Libertador, San José de 
Ure, Tierralta, Valencia) y Nariño (Tumaco).”
Nombre del Beneficiario: Congregación Mariana Claver - 
Bucaramanga.

La Congregación Mariana Claver de Bucaramanga implementó con 
éxito un proceso de formación para el trabajo e inserción laboral 
con 1.500 jóvenes rurales alrededor de actividades productivas 
en cultivos lícitos propios de cada región. Hemos logrado el  
objetivo establecido en el convenio tanto en los aspectos técnicos, 
administrativos y financieros.

Nuestra organización  desde hace más de 10 años ha promovido  
la empleabilidad logrando una  experiencia en este campo de 
formación de extencionista rural adquirida en zonas donde la 
cooperación ha intervenido años atrás. El Programa Colombia 
Responde es financiado por la Agencia de los Estados Unidos para 
el Desarrollo Internacional (USAID) e implementado por Chemonics 
International Inc.

El desarrollo y la metodología empleada por la Congregación 
Mariana, ha posibilitado la formación del capital humano en las 
líneas productivas descritas potenciando las  diferentes cadenas 
productivas, impulsando el desarrollo de asociaciones de 
productores, en zonas geográficas donde la presencia del Estado y 
cobertura académica es muy limitada; el 95% de los participantes 
lograron terminar el proceso. Atendimos 1362  familias en el 
proyecto en 60 veredas y corregimientos.

LA PAZ
SILENCIOSA

De acuerdo al  indicador “Numero de 
personas atendidas y/o vinculadas al 
proyecto”  se cumplió la meta en un 107.2%, 
reportando 4.828 personas beneficiadas.
 
En relación con el indicador “Numero 
de hogares rurales que se benefician 
directamente del proyecto”, se contempló 
una meta de 1.050, la cual fue superada, 
pues se caracterizaron 1.261 hogares, lo 
cual representó un 120%, de cumplimiento 
en lo propuesto.

Tumaco Chocolate Tumaco, Fedecoco, Asogranopaz

Bajo Cauca Empacadora de Miel Alto del Yungue, 
Asopiturreal, Asogauca, Aspigua, Asogauce, 
Aproaca, Ascabia, Asproages, Asculticaucho, 
Fincas Particulares, Amuan, Org. Pro 
Haciendo Dps

Sur de Córdoba Appalsi, Asojopaz,

Norte de Antioquia Asocaval, Asdesebri

HOMBRES
682

MUJERES
814

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS   1.496
DIRECTOS                                            1.297
INDIRECTOS                                           199
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Con la formación se propende por la conservación y cuidado del 
medio ambiente, la conservación de los bosques, fauna y por 
consiguiente del agua,  a través de:

•	 Mejoramiento en las cadenas productivas.
•	 Utilización de productos orgánicos.
•	 Manejo de buenas prácticas agroecológicas y de manufactura.
•	 Manejo de residuos sólidos y líquidos, generados en las 

plantaciones.

La formación permitió a los alumnos trabajar en sus propias 
fincas, poniendo en práctica lo aprendido, mejorando las 
cadenas productivas de la región y el manejo de buenas prácticas 
agroecológicas y de manufactura. 

Expresamos nuestra gratitud peremne a  José Felix Montoya, Director 
Chemonics International CELI Norte/Sur Colombia a su excelente 
equipo de profesionales que supervisaron y apoyaron el proyecto,  
al  Director de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo 
Internacional -USAID- en Colombia, Peter Natiello; financiadores y a 
nuestro talento humano por su vocación de servicio.

Cumplimiento y pertinencia del perfil de prácticas (94,7%): 
Evalúa la efectividad en las competencias desarrolladas por los 
estudiantes en el lugar de prácticas.

Promedio académico (4,31%): 
Corresponde al rendimiento académico general de los estudiantes.

Auto evaluación Institucional (80,7%): 
Evaluación  que hacen los estudiantes, docentes y personal 
administrativo sobre los servicios de la Institución.

Deserción: 
La deserción es  del 8.64%. Equivale a  39 estudiantes.

Egresados vinculados al sector productivo (60,8%): 
El programa con el mayor número de vinculados al sector 
productivo es  Enfermería.

Evaluación Docente (95,8%): 
Los docentes fueron evaluados  por sus estudiantes con una alta 
calificación. 

INDICADORES DE
GESTIÓN ACADÉMICA

43 organizaciones de productores han apoyado el proceso 
de formación, vinculando laboralmente a los  extensionistas, 
realizando giras técnicas, ruedas de negocio, brindando asistencia 
técnica y adquisición de semillas e insumos. Actividades formativas 
y de emprendimiento beneficiando a 14 docentes y 275 estudiantes. 
92 extensionistas fueron vinculados  a las asociaciones entre las 
principales :

Sistema de Gestión 
de Calidad

Destacamos las fortalezas registradas en el informe de la 
auditoría del ICONTEC:

•	 “El crecimiento comercial permanente de la organización, 
reflejo de su aceptación en el mercado dado por la 
satisfacción de los clientes, con lo cual permite visualizar 
su sostenibilidad en el tiempo.

•	 La experiencia y la trayectoria de la organización, 
unido al alto nivel de competencia y formación 
del personal involucrado en la ejecución de los 
procesos, son garantía de seriedad y cumplimiento 
de los compromisos adquiridos por la organización. 
Los ajustes constantes que se han venido implementando 
en cada uno de los procesos como respuesta a los cambios 
por crecimiento de la matrícula, es evidencia de la 
flexibilidad de la institución y de la capacidad del personal.

•	 Los planes de crecimiento y mejoramiento desde el 
punto de vista infraestructura, siendo importante para el 
afianzamiento de la institución dentro del mercado al cual 
pertenece y a lo exigido por la actual demanda.

•	 La ampliación de la planta de personal administrativo, 
ya que se ha vinculado personal con un alto nivel de 
competencias que permitirán a los procesos continuar 
mejorando para los nuevos retos que se proponen”.

La Comisión Intersectorial para el Talento Humano 
en Salud, mediante el acuerdo  N° 00387 de Diciembre 12 
de 2016, emitió Concepto Técnico previo Favorable a la 
relación docencia servicio a nuestros programas de auxiliar 
de enfermería, auxiliar en servicios farmacéuticos, 
auxiliar administrativo en salud y auxiliar en salud oral.  
Este es un logro importante que nos permite seguir ofreciendo 
una educación para el trabajo de calidad; la Secretaría de 
Educación Municipal nos expedirá la respectiva resolución 
de registro de los programas y renovación de licencia de 
funcionamiento de acuerdo a la normatividad vigente.

El ICONTEC otorgó, por un período de 3 años, la Renovación al 
Sistema de Gestión de Calidad de la Congregación Mariana 
Claver de Bucaramanga. Este es el resultado de la calidad de 
nuestros procesos, logrado con el esfuerzo del equipo de trabajo. 
La renovación se hizo bajo las normas NTC ISO 9001:2008 y NTC 
5555:2011, programas de Formación para el Trabajo y Desarrollo 
Humano de acuerdo con NTC 5581:2011 y NTC 5663:2011, 
para Técnico Laboral en: Auxiliar en Formación y Atención a la 
Primera Infancia, Auxiliar en Enfermería, Auxiliar en Salud Oral, 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos y Administrativo en Salud.

Equipo de Calidad con Auditor Icontec
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Logros Año 2016

Metas Año 2017Pastoral y Bienestar

El 8 de septiembre con la presencia de la 
Dra. Martha Manzanares, quien es parte 
del equipo de trabajo del CIRE, se dictó el 
taller donde participaron los empleados, 
docentes, estudiantes e integrantes de los 
Voluntariados. 

FIESTA DEL PERDÓN

EJES DE TRABAJO

AÑO JUBILAR DE LA IGLESIA CATÓLICA: Salir del 
confort y darnos a los demás: “reconocer, tocar, 

asistir” para “nutrirlo, visitarlo, consolarlo, educarlo”.

HOMENAJE EN CADA ADVOCACIÓN:
Reconocer a María como compañera de camino, ejemplo
de seguimiento a Jesucristo y maestra de misericordia.

IDENTIDAD IGNACIANA
CPAL

OBRAS DE MISERICORDIA
Año Jubilar - Papa

MARÍA, ÍCONO DE LA
IGLESIA QUE EVANGELIZA

como Congregación

PLAN DE FORMACIÓN PARA LA COLABORACIÓN EN LA MISIÓN:
Fortalecer la Espiritualidad e Identidad Ignaciana.

Esta propuesta de formación integral, enfocada en las dimensiones del ser humano, busca complementar la formación humana de cada 
estudiante, potenciando su proyecto de vida y su capacidad de resiliencia ante las adversidades de la vida, fomentando la Espiritualidad y 
la sana afectividad. Todos los estudiantes de los programas técnicos, participan del Programa de Formación.

•	 Institucionalizar un lenguaje  y actitudes 
Ignacianos.

•	 Diseñar y ejecutar el proceso para ser 
Congregantes Marianos (ruta).

•	 Continuar con el programa de 
Mar Adentro desarrollando el plan 
de Formación Ignaciana “para la 
colaboración en la Misión” de la CPAL.

•	 Desarrollar la formación con 
estudiantes en Espiritualidad Ignaciana 
y habilidades para la vida.

•	 Propiciar la práctica de los Sacramentos 
y encuentros centrales de refuerzo en la 
Espiritualidad Ignaciana. 

•	 Crear la ruta del proceso de atención en Bienestar Estudiantil.
•	 Fomentar espacios de promoción de la salud física y mental para el fortalecimiento de 

los hábitos de vida saludable en los estudiantes de la Congregación Mariana.
•	 Impulsar espacios deportivos, recreativos y culturales que promuevan el desarrollo 

integral del estudiante de la Congregación.
•	 Desarrollar programas orientados a asegurar la permanencia en el proceso de 

formación de los estudiantes. 
•	 Ofrecer espacios de mejoramiento del rendimiento académico para prevenir la 

deserción de los estudiantes de la Congregación.
•	 Reorganizar el procedimiento de apoyos económicos a estudiantes: auxilio de 

transporte, auxilio para matricula, atención en salud oral, atención médica, etc.	
•	 Impulsar espacios de sensibilidad y compromiso con el cuidado del medio ambiente: 

recurso naturales, reciclaje, espacios comunes.

Cada mes se ofició la Eucaristía, 
acompañada por los Sacramentos de 
la reconciliación y la Comunión. Varios 
Sacerdotes Jesuitas acompañaron el 
proceso: P. Eduardo Uribe, S.J., P. Hernando 
Muñoz, S.J., y el P. Hermann Rodríguez. S.J.

Celebramos con alegría y paz la Novena 
de Aguinaldos del 16 al 24 de diciembre 
con la participación de los empleados, 
integrantes del Voluntariado “Ser Más 
para Servir Mejor” y los diferentes grupos 
de estudiantes. 

Celebramos las fechas especiales con 
Eucaristías del día de la secretaria, auxiliar 
de odontología, docentes y odontólogos, el 
día de la mujer y el aniversario institucional 
donde se efectuaron los reconocimientos 
por años de servicio de nuestros 
colaboradores. 

Encuentro Cultural: 

Con el objetivo de propiciar un espacio 
cultural donde la comunidad de estudiantes 
de la Congregación Mariana exprese sus 
talentos artísticos, comparta en grupo y se 
integren todos los programas; se realizó dos 
encuentros culturales en el año; participó 
toda la comunidad educativa. Este espacio, 
permitió entablar lazos de amistad, 
confianza y liderazgo social.

MAR ADENTRO:

Durante el año se desarrolló el plan de 
formación, colaboradores en la Misión, 
contando con la participación del 85.6 de la 
participación de todos los empleados. 

EJERCICIOS ESPIRITUALES: 

Del 18 al 20 de marzo de 2016 en Villa 
Asunción, 14 integrantes de la Congregación 
Mariana participaron activamente dirigidos 
por el Padre Hermann Rodríguez, S.J.

TALLER I NIVEL DE DISCERNIMIENTO: 

Participaron 31 integrantes de la 
Congregación, entre junta de gobierno, 
directivos, empleados de planta, docentes, 
odontólogos e integrantes del voluntariado 
ser más para servir mejor. Contamos con la 
dirección del Padre Darío Restrepo, S.J. 

PROGRAMA DE  
FORMACIÓN IGNACIANA 

PROGRAMA DE PASTORAL PROGRAMA DE BIENESTAR 

SACRAMENTOS

NAVIDAD

PASTORAL Y BIENESTAR

Dentro del marco de la Formación Ignaciana, 
19 empleados realizaron un apostolado de 
acompañamiento a los adultos mayores 
de la Fundación Albeiro Vargas – Ángeles 
Custodios, ubicados en la zona norte de la 
ciudad. En el apostolado, acompañan a los 
ancianos, orientan manualidades, arreglo 
de uñas, juegos de mesa y recreación 
dirigida. 

APOSTOLADO DE LOS 
EMPLEADOS

MÓDULO DIMENSIONES DEL SER HUMANO Y HABILIDADES PARA LA VIDA

CAPACIDAD A 
POTENCIALIZAR

HABILIDAD 
PARA LA VIDA

Capacidad de amar

Capacidad de hacerse
cargo de la realidad

Capacidad de presencia,
expresión y género

Capacidad de autonomía
en la elección y decisión

Capacidad de trascender
y discernir

Capacidad de percibir,
expresar y recrear

Capacidad de vivir
con y para los demás

Autoconocimiento/empatía
manejo de emociones y sentimientos

Todas las habilidades
para la vida

Comunicación asertiva / relaciones
interpesonales / solución de problemas y

conflictos / manejo de tensiones y de estrés

Toma de decisiones / Autocontrol

Ser más para servir mejor

Pensamiento creativo

Pensamiento crítico y responsable

 

ESTÉTICA

SOCIAL-COMUNICATIVA

DIMENSIÓN

AFECTIVA

COGNITIVA

CORPORAL

ÉTICA

ESPIRITUALIDAD

CUALIDAD DEL
SER HUMANO

Sensibilidad

Relacionalidad

Emociones

Inteligencia

Corporalidad

Libertad

Fé

APOYOS A LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL
CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR

VOLUNTARIADO Ser Más para Servir Mejor 27

52FONDO ACCIÓN SOCIAL  

BIENESTAR SENA 522

BECAS FORMACIÓN TECNICA 27

DESCUENTOS / UNIFORMES 345

TOTALES 605

$            5.009.600

$            8.823.842

$          21.944.799

$          14.041.933

$          14.003.950

ATENCIÓN EN SALUD ORAL 95

ACTIVIDADES DE BIENESTAR 0

$            1.140.000

$            3.714.000

$     68.678.124



10 Informe de Gestión 2016 11Congregación Mariana Claver

Logros Año 2016

Metas Año 2017

Cobertura
de atención

Salud

actividades
25.407

Promoción en Salud

actividades
1.087

•	 En el año 2016 se realizaron 20.609 procedimientos 
odontológicos, destacándose que el mes con mayor 
número de atenciones fue el mes de Octubre, período en 
el cual se adelantó una Jornada especial en el Municipio 
de Sabana de Torres.

•	 El Centro Médico llevó a cabo 4.861 atenciones 
resaltando la cobertura en el Servicio de Toma de 
Muestras de Laboratorio Clínico.

47%

8%

7%

19%

1%

0%

5%

13%

PARTICIPACIÓN
SERVICIOS

CENTRO MÉDICO

Laboratorio Clínico
Medicina General

Radiología

Apoyo Diagnóstico

Medicina
Especializada

Ginecología

Pediatría

Apoyo Terapéutico

Fuente: Registros Estadísticos Congregación Mariana Claver de Bucaramanga. Año 2016

Fuente: Registros Estadísticos Congregación Mariana Claver de Bucaramanga. Año 2016

Rehabilitación Oral

Odontología
General

Cirugía Maxilofacial

Higiene Oral
Odontopediatria

Ortodoncia

Endodoncia
Periodoncia

Rayos X

Extramural

41%

3%
4%7%3%

1%
6%

23%

9%

3%

PARTICIPACIÓN
POR ÁREA DE 

ATENCIÓN
ODONTOLOGÍA

COBERTURA TOTAL DE ATENCIÓN

4.905

21.150

4.861

Fuente: Registros Estadísticos Congregación Mariana Claver de Bucaramanga. Año 2016

2015

Medicina Odontología

2016

20.609

Fuente: Registros Estadísticos Congregación Mariana Claver de Bucaramanga. Año 2016

107 niños y niñas fueron cubiertos en la Jornada Extramural que 
se llevó a cabo en el Colegio Mario Morales Delgado en Ciudadela 
Nuevo Girón en el marco del Proyecto de Regionalización de la 
Compañía de Jesús.

Atención estudiantes Colegio Los Colorados

118 niños y niñas del Colegio Los Colorados de Fé y Alegría fueron 
beneficiados con valoración odontológica, profilaxis dental y  
entrega de kit de salud oral. 

Jornada Extramural Sabana de Torres

397 actividades para la Promoción de la salud Oral de niños y niñas 
se llevaron a cabo en el municipio de Sabana de Torres con la 
coordinación y liderazgo de Petrosantander.

Valoración Salud Bucal Estudiantes Congregación

•	 438 estudiantes de los Programas de Educación de la 
Congregación Mariana recibieron valoración de su estado de 
salud bucal; igualmente se les realizó higiene oral.

•	 27 estudiantes del Programa de Panificación fueron atendidos 
en el marco de la toma de muestras clínicas y examen médico 
para la consecución del carnet de manipulador de alimentos.

Fuente: Archivo Fotográfico Congregación Mariana Claver de Bucaramanga. Año 2016CALIDAD DE LA ATENCIÓN

Con miras a fortalecer la calidad de la atención en salud, 
durante el año 2016 se adelantaron las siguientes acciones: 

•	 Desarrollo del Plan de Mejoramiento frente a las 
observaciones formuladas Secretaria de Salud Municipal. 

•	 Adquisición tecnología biomédica para 
mejorar en el Servicio de Endodoncia.  

•	 Reposición de dos unidades odontológicas, 
lo que aporta a la seguridad de los pacientes. 

•	 Revisión y actualización del PGIRHS (Plan de Gestión 
Integral de Residuos Hospitalarios y Similares).

Enmarcados en el Plan estratégico Institucional se han 
formulado metas las siguientes metas:

•	 Desarrollar acciones que garanticen a las personas que 
acuden al servicio de salud de la Congregación Mariana 
una atención centrada en su cuidado y protección y la de 
su grupo familiar.

•	 Potenciar en el personal su dimensión ética, social 
y espiritual mediante el desarrollo de un Plan de 
Capacitación en Humanización de la atención en salud.

•	 Medir semestralmente satisfacción global de la atención 
recibida.

•	 Incrementar la cobertura de atención en un 5% en 
relación con la vigencia anterior.

•	 Proveer al servicio de equipos biomédicos que soporten 
la gestión clínica.

•	 Realizar monitoreo periódico de los procesos prioritarios 
en la atención de pacientes.

•	 Evaluación y seguimiento de eventos adversos
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Logros Año 2016 Logros Año 2016Metas Año 2017

•	 Inversión en activos fijos por valor 
de $89.565.000, representados en 
equipos y tecnología para la prestación 
del servicio del área de salud y en el 
área de educación para el trabajo.

•	 Mejora a la planta física por valor 
de $15.937.200, en los ambientes 
de aprendizaje y en el área de 
administración

•	 Proyecto Arquitectónico de la 
sede por valor de $31.270.364, 
correspondiente a consultoría, licencia 
de construcción y curaduría.

Beneficios sociales 

La Congregación beneficio a sus funcionarios con apoyos para 
los ejercicios espirituales, formación Mar Adentro, bienestar, 
aniversario Institucional, cumpleaños, celebración de días clásicos 
y fiesta de navidad por valor de $41 millones de pesos. 

Otorgamos préstamos a 29 colaboradores por valor de $57 millones 
con el fin de aliviar necesidades como calamidad doméstica, gastos 
de educación, mejora de vivienda y libre inversión.

Sueldos y gastos de personal

La Institución canceló la suma de $700 millones por concepto de 
salarios y gastos de personal a 38 colaboradores. Durante el año 
se cancelaron $1.616 millones, por concepto de honorarios a 
profesionales odontólogos y médicos y docentes en la formación 
técnica, laboral, proyecto Sena y asesores.

Mejoras en el proceso de talento humano

La institución con el propósito de realizar una adecuada gestión del 
Recurso Humano ajustó y consolidó el proceso de talento humano 
para asegurar el cumplimiento de las diferentes actividades. 

Formación y desarrollo

La institución invirtió $11millones en formación para el desarrollo 
de habilidades, con el fin de incrementar la capacidad individual 
y colectiva, fortalecer las competencias laborales, contribuir al 
cumplimiento de la misión institucional, mejorar la prestación de 
los servicios a la comunidad, y contribuir al desarrollo integral de 
la persona.

Evaluación de desempeño

Con el objetivo de mejorar la calidad del servicio se construyó 
la herramienta de evaluación de desempeño la cual se aplicó a 
todo el personal de planta donde se evaluaron las competencias 
corporativas y específicas de los diferentes cargos.

Clima organizacional

Con el propósito de conocer las expectativas de los funcionarios, 
se diseña y se aplica el instrumento de medición de clima 
organizacional, el cual el resultado final fue de buena práctica, 
al obtenerse una puntuación de 84.23, las dimensiones con 

Gestión de  
infraestructura

Gestión de talento humano

•	 A partir del análisis de los resultados de las evaluaciones de desempeño generar 
con trabajadores los planes de acción en aras a implementar medios eficaces para 
aumentar la calidad en su trabajo. 

•	 En base a los resultados de clima organizacional, mejorar el plan de bienestar 
laboral.

•	 Implementar el programa de pre-pensionados con el propósito de realizar un 
acompañamiento al personal que está próximo a pensionarse. 

•	 Desarrollar un proceso de formación y capacitación ambiental dirigido al personal 
de las diferentes áreas de con el objetivo de fomentar los principios de la vida 
humana para el uso y manejo de los recursos naturales.

•	 Aplicar un plan de formación orientado al cuidado de la salud de nuestros 
funcionarios teniendo en cuenta los resultados del informe de condiciones médicas 
ocupacionales y la evaluación psicosocial.

Información socio-demográfica de nuestros colaboradores 

La descripción de la población es importante para establecer, documentar, implementar, 
mantener y mejorar los diferentes programas y demás actividades de bienestar que se 
desprendan.

El 81% de la población pertenece al género femenino que corresponde a 29 
trabajadores y el 19% son de género masculino que equivale a 7 trabajadores. Al 
analizar la distribución de la población según su estado civil, se evidencia que el 46% de 
se encuentra  en  estado  civil  soltero y  el  46%  tiene  una  relación  sentimental  estable 
. La mayoría de la población está conformada por un 39% de trabajadores entre mas de 
41 años, es decir una población en edad adulta. El nivel de escolaridad es en su mayoría 
con estudios técnicos y profesional.

mayor puntaje fueron: desarrollo integral del recurso humano, 
retribuciones y beneficios, condiciones de trabajo favorable y 
estabilidad laboral.

Seguridad y salud en el trabajo

Se conformó el COPASST, el comité de Convivencia, las brigadas 
de emergencia, se logró la  instalación de 6 botiquines en las 
diferentes áreas, ubicación de bases para los monitores de oficinas 
y descansa pies para el personal administrativo, toma de exámenes 
periódicos ocupacionales, evaluación psicosocial, y elaboración 
de profesiograma, evidenciando la adecuada implementación del 
sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

Gestión ambiental

La institución comprometida con el medio ambiente construye y 
socializa la política ambiental, se aplica en el área administrativa el 
programa de cero papel, con el propósito de velar por la protección 
y preservación del medio ambiente y el uso eficiente de los recursos 
naturales.

DISTRIBUCIÓN 
POR GRUPO

ETÁREO

Entre los 
18 y 30 años
36%

Entre los 
31 y 40 años
25%

Más de los 
41 años

39%
Secundaria
11%

Tecnológico
8%

Primaria
6%

Técnico
44%

Profesional
31%

DISTRIBUCIÓN 
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Alumnos extensionistas rurales en  Cacao en Tumaco

Padre Eduardo Uribe Ferrero S.J. 
en primeras comuniones vereda San José

Taller de responsabilidad socioambiental
a estudiantes por la CDMB

Entrega de premios; Bingo 
Voluntariado en apoyo a estudiantes

Entrega por Icontec de la recertificacion de calidad

Entrega de reconocimientos por años  
de servicio a nuestro talento humano

Celebración eucarística con motivo de los 63 años

Donación de mercados por el voluntariado

Equipo de dirección en  
planeación estratégicaVisita del padre provincial Carlos Correa s.j. y del Asistente de apostolados  Luis Javier Sarralde s.j. a nuestra sede

Empleados en ejercicios espirituales

Formacion de  docentes con el padre Hermann Rodríguez Osorio, S.J

Voluntariado “Ser más para servir mejor” con estudiantes  beneficiados

Jairo Cortez de Colombia Responde , Claudia Moreno,  
Luis F. Durán y Jose Feliz Montoya  Director de Chemonics

Conferencia la fiesta del  
perdón, dirige Martha Manzanares

Aprendices SENA de trazo corte y confección

Integrantes Junta de Gobierno 2016

Reconocimiento en Responsabilidad Social empresarial  
otorgado por Fenalco en la noche de los mejores

Padre provincial con nuestros alumnos
Visita a Congregación Mariana Medellín 

acompaña el Padre Mario Franco s.j. y Directivos.

Salón del estudiante con el Dr. David Suárez 
Hernández Director Regional SENA. Voluntarias en apoyo a estudiantes

Padre Dario Restrepo s.j. 
en taller de discernimiento

Celebración Día del Odontólogo

Dr. Alejandro Almeyda entrega certificado 
de responsabilidad social, Fenalco Solidario 

Aprendices convenio sena en jornada de bienestar

Grados alumnos de técnico laboral en primera infancia

16
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Alcanzamos un resultado positivo de
 

logrando un margen de rentabilidad del 11%. 

Este resultado es histórico en los 63 años de la Institución, 
aumentamos el remanente con respecto al año 2015 en la suma de 
$315 millones equivalentes al 237,87%.

Este resultado es producto de la gestión realizada para establecer 
alianzas con actores públicos y privados que nos permitieron 
aumentar la cobertura a través de la ejecución de proyectos 
especiales orientados a atender a los más vulnerables. 

Los ingresos totales ascendieron a la suma de $4.066.144.054, 
presentando un incremento respecto al año anterior de 
$917.776.387, equivalente a 29,15%. El resultado operacional 
alcanza la suma de $339.972.421

Gestión financiera

$447.780.335
Excedente

CONGREGACIÓN MARIANA CLAVER BUCARAMANGA
COMPARATIVO DE RESULTADO FINAL AÑOS 1998 A 2016
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-$37.254.008 

-$74.212.723 

-$ 41.389.085 

$2.638.783 

$34.225.611 

$178.224.760 

$266.964.609 

$ 288.935.477 

$62.793.434 

$96.979.674 
$98.161.081 

$67.818.716 

$83.825.887 

$103.319.259 

$81.467.501 

$161.682.602 
$170.927.249 

$132.529.715

2016

$447.780.335

Activos totales por valor de $3.757. 261.923, en su estructura lo 
más representativo son la propiedad planta y equipo, cuentas de 
ahorro e  inversiones temporales. La rentabilidad EA del portafolio 
en Ultraserfinco a 31 de diciembre de 2016 es de 8,24%. 

Los pasivos totales por valor  $564.768.267 conformados por los 
bienes y servicios por pagar, los ingresos recibidos por anticipado 
de matrículas y convenio SENA que se ejecutarán en el 2017 y otros 
pasivos que corresponde a anticipo convenio con Chemonics 
Colombia Responde. 

El Patrimonio alcanza la suma de $3.192.493.656 que 
representa en su mayoría los remanentes acumulados a través de 
su existencia. 

El presupuesto de ingresos para la vigencia 2017 se proyecta 
en $3.959 millones y los egresos en $3.704 millones, para un 
excedente estimado de $255 millones.

El Plan de inversiones se ha proyectado en $170 millones 
destinados a la adquisición de activos fijos y mejoras locativas a 
nuestra infraestructura para prestar un óptimo servicio.

GRÁFICOS BALANCE GENERAL

Diferidos
$3.796
0,10%

Valorizaciones
$256.122

6,82%
Disponible
$566.668
15,08%

Inversiones
$934.696
24,88%

Inventario
$11.718

0,31%

Deudores
$246.450
6,56%

Propiedad
Planta y Equipo

$1.737.811
46,25%

ACTIVO A 
DICIEMBRE 31

DE 2016
(en miles de pesos)

Pasivo diferido - Ingresos
recibidos por anticipado
$281.645
49.84%

Cuentas por pagar
$107.742
19,08%

Proveedores
$38.399
6,8%

Imptos, gravámenes
$1.328
0,24%

Obligaciones Laborales
$56.798
10.06%

Pasivos Est. y Provisiones
$687; 0,12%

Obligaciones Financieras
$497
0,09%

Anticipos y
avances recibidos

$61.305
10,85%

Ingre. Rec. 
para Terceros

$16.547
2,93%

PASIVO A 
DICIEMBRE 31

DE 2016
(en miles de pesos)

2% 0% 3%

0%

0%

11%

6%

78%

Fondo Social
$1.014.637
31,78%

Resultado
PresenteEjercicio
$447.780
14,03%

Resultado
Ejercicios
Anterior.

$1.473.954
46,17%

Valorizaciones
$256.122

8,02%

PATRIMONIO A 
DICIEMBRE 31

DE 2016
(en miles de pesos)

LIQUIDEZ 
CLASE 2
13%

ESPARTA 30
10%

RENTA FIJA
70%

OTRAS:
0%

BCSC CDT
7%

COMPOSICIÓN DE 
INVERSIONES

TEMPORALES EN 
ULTRASERFINCO 

Y CAJA SOCIAL
A DICIEMBRE 31

DE 2016
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GRÁFICOS ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS ENERO A 
DICIEMBRE 31

DE 2016
(en miles de pesos)

Servicio Médico
$135.309
3.33%

Odontología
$1.570.326
38,62%

Formación Técnica
$1.311.451

32,25%

Formación
Laboral
$99.912

2,46%

Parqueadero
$50.158

1,23%

No Operac.
$146.740
3,61%

Proyectos
Especiales

$752.248
18,50%

CONGREGACIÓN MARIANA CLAVER BUCARAMANGA
COMPARATIVO VARIACIÓN CAPITAL DE TRABAJO AÑOS 1998 A 2016
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$33.262.096

$166.870.359$166.326.236

$-155.445.158 

$23.639.216

$-9.748.966 

$31.525.176

$109.258.145

$76.908.020
$62.168.935

$11.659.197

$96.051.708

$59.985.157

$11.364.626

$153.649.585

$58.946.508 $57.524.495

$483.819.465

$95.429.603

EGRESOS ENERO A 
DICIEMBRE 31

DE 2016
(en miles de pesos)

Servicio Médico
$116.488
3,22%

Servicio
Odontológico
$1.194.565
33,01%

Formación
Laboral

$81.156
2,24%

Proyect.
Especiales
$671.651

18,56%

Formación Técnica
$979.843
27,08%

Parqueadero
$35.541

0,98%

Gastos Comunes
$284.301

7,86%

No Operac.
$38.932
1,08%Gastos Operac.

de Admón
$215.887

5,97%

Dictamen del revisor fiscal
Bucaramanga, Marzo 27 de 2.017

Señores
JUNTA DE GOBIERNO
CONGREGACION MARIANA CLAVER-BUCARAMANGA
Ciudad.

Apreciados Señores:

Estoy presentado  a Ustedes el informe de Revisoría Fiscal correspondiente a las actividades de CONGREGACION 
MARIANA CLAVER - BUCARAMANGA de enero hasta diciembre 31 de 2.016, para dar cumplimiento a lo establecido 
por los Estatutos de la  Entidad.

He examinado el balance general de CONGREGACION MARIANA CLAVER-BUCARAMANGA  al 31 de diciembre de 2016 
y los correspondientes estados de resultados, de cambios en la situación financiera, de cambios en el patrimonio, y 
de flujo de efectivo por el año terminado a esa fecha y comparativos con diciembre de 2.015. Practiqué mis exámenes 
de acuerdo con las normas  generalmente aceptadas de auditoría, que incluyeron pruebas de registros contables y 
demás procedimientos que consideré necesarios  para cumplir con mis funciones de Revisor Fiscal.

En el desempeño de mis funciones de Revisoría Fiscal, he solicitado y obtenido de CONGREGACIÒN MARIANA CLAVER 
-BUCARAMANGA, las informaciones necesarias y se han seguido los procedimientos aconsejados por la técnica de la 
interventoría de cuentas. Se han ejecutado pruebas de cumplimiento en las diferentes áreas, revisión y verificación 
financiera mediante pruebas selectivas.

En mi opinión los Estados Financieros básicos a diciembre 31 de 2.016 comparativos con diciembre de 2.015, 
fielmente tomados de los libros y adjuntos a este informe, presentan razonablemente la situación financiera de la 
entidad, al 31 de diciembre de 2.016, los resultados de sus operaciones y los cambios en su situación financiera, el 
movimiento del efectivo y los cambios en el patrimonio por el año terminado en esa fecha, de conformidad con las 
normas contables de aceptación general en Colombia, aplicadas uniformemente.

La entidad ha llevado su contabilidad conforme a normas legales y a técnicas contables. La Institución ha cumplido 
con las normas establecidas por el sistema de seguridad social, los aportes parafiscales se han contabilizado y 
pagado oportunamente. Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores se ajustan a 
la ley, los estatutos, las decisiones de la Asamblea y Junta Directiva, la correspondencia, los comprobantes de las 
cuentas y los libros se llevan y conservan debidamente y se han observado medidas adecuadas de control interno 
y de conservación y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros en su poder.La entidad no ha obstaculizado 
de ninguna forma las operaciones de factoring que los proveedores y acreedores de la entidad han pretendido 
hacer con sus respectivas facturas de venta.

Adicionalmente me permito opinar que el software utilizado por la Empresa cumple con los requisitos establecidos 
sobre Derechos de Autor de acuerdo al artículo1 de la ley 603/2000 y existe la debida concordancia entre la información 
contable incluida en los estados financieros auditados por mí y el informe de gestión de los administradores 
correspondiente al año terminado el 31 de diciembre de 2.016.

Cordialmente,

CLARA ISABEL GARCÍA TORRES
Revisor Fiscal
T.P 13594-T
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PASIVO
OBLIGACIONES FINANCIERAS
Bancos Nacionales
PROVEEDORES
Nacionales
CUENTAS POR PAGAR
Remodelaciones
Costos y gastos por pagar
Retención en la fuente
Impuesto a las ventas retenidos
Impuesto Industria y Comercio
Retenciones y aportes de nómina
Acreedores varios
IMPTOS, GRAVAMENES Y TASAS
Impuesto sobre las ventas por pagar
OBLIGACIONES LABORALES
Cesantías consolidadas
Intereses sobre cesantías
Vacaciones
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES
Provisiones diversas
DIFERIDOS
Ingresos recibidos por anticipado
OTROS PASIVOS           
Anticipos y avances recibidos
Ingresos recibidos para terceros
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO
Fondo Social
Excedente presente ejercicio
Resultado de ejerc. anteriores
Utilidades o excedentes acumulados
Pérdidas acumuladas
Superavit por valorizaciones
De Propiedad, planta y equipo
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
Otras cuentas acreedoras de control
TOTAL CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

2016
   497 

 497 
 38.399 
 38.399 

 107.742 
 705 

 76.703 
 7.404 

 639 
 69 

 14.225 
 7.997 
 1.328 
 1.328 

 56.798 
 30.174 

 3.730 
 22.894 

 687 
 687 

 281.465 
 281.465 
 77.852 
 61.305 
 16.547 

 564.768 

  1.014.637 
 447.780 

 1.473.954 
 1.546.657 

 (72.703)
 256.122 
 256.122 

 3.192.493 
 3.757.261 

 5.396 
 5.396 

2015
 415 
 415 

 29.252 
 29.252 
 99.398 

 -   
 70.731 

 4.822 
 244 

 60 
 14.970 

 8.571 
 1.313 
 1.313 

 53.727 
 27.109 

 3.200 
 23.418 
 2.562 
 2.562 

 682.532 
 682.532 
 13.118 

 -   
 13.118 

 882.317 

 
 1.014.637 

 132.530 
 1.354.677 
 1.427.380 

 (72.703)
 256.122 
 256.122 

 2.757.966 
 3.640.283 

VARIACION
 82 
 82 

 9.147 
 9.147 
 8.344 

 705 
 5.972 
 2.582 

 395 
 9 

 (745)
 (574)

 15 
 15 

 3.071 
 3.065 

 530 
 (524)

 (1.875)
 (1.875)

 (401.067)
 (401.067)

 64.734 
 61.305 

 3.429 
 (317.549)

 
 -   

 315.250 
 119.277 
 119.277 

 -   
 -   
 -   

 434.527 
 116.978 

 5.396 
 5.396 

%
19,76
19,76
31,27
31,27
8,39
0,00
8,44

53,55
161,89

15,00
-4,98
-6,70
1,14
1,14
5,72

11,31
16,56
-2,24

-73,19
-73,19
-58,76
-58,76

493,47
0,00

26,14
-35,99

0,00
237,87

8,80
8,36
0,00
0,00
0,00

15,76
3,21

0,00
0,00

2
21
2105
22
2205
23
2320
2335
2365
2367
2368
2370
2380
24
2408
25
2510
2515
2525
26
2695
27
2705
28
2805
2815

3
3405
3605
37
3705
3710
38
3810

93
9695

Nota 6

Nota 7

Nota 8

CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA - NIT 890.200.955-6 
BALANCE GENERAL COMPARATIVO Al 31 DE DICIEMBRE DE  2016  Y  2015  

Cifras expresadas en miles de pesos

Nota 2

Nota 3

Nota 4

Nota 5

CUENTA
ACTIVOS
DISPONIBLE
Caja 
Bancos
Cuentas de Ahorro
INVERSIONES
Certificados
Otras Inversiones
DEUDORES
Clientes
Antic. De imptos y contribuciones
Cuentas por cobrar a trabajadores
Deudores Varios
INVENTARIO
Materiales, repuestos y accesorios
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
Terrenos
Construcciones en curso
Construcc y Edificaciones
 Maquinaria y Equipo
Equipo de Oficina
Equipo de Computac y comunic.
Equipo Médico Científico
Depreciación Acumulada
DIFERIDOS                   
Gastos pagados por anticipado
Cargos Diferidos
VALORIZACIONES
De Propiedad, planta y equipo
TOTAL ACTIVO

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
Otras cuentas deudoras de control
TOTAL CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

2016

    566.668 
 4.144 
 6.342 

 556.182 
 934.696 

 59.937 
 874.759 
 246.450 
 165.456 

 4.681 
 66.013 
 10.300 

 11.718 
 11.718 

 1.737.811 
 324.326 

 46.481 
 904.034 
 589.579 
 435.414 
 259.090 
 155.040 

 (976.153)
 3.796 
 3.796 

 -   
 256.122 
 256.122 

 3.757.261 

5.396 
 5.396

2015
 

 382.570 
 5.133 

 10.400 
 367.037 

 780.480 
 57.093 

 723.387 
 481.019 
 355.680 

 3.941 
 83.078 
 38.320 

 13.926 
 13.926 

 1.671.343 
 324.326 

 16.530 
 885.467 
 558.931 
 418.132 
 225.006 
 148.799 

 (905.848)
 54.823 
 54.674 

 149 
 256.122 
 256.122 

 3.640.283

-
-

VARIACION

 184.098 
 (989)

 (4.058)
 189.145 

 154.216 
 2.844 

 151.372 
 (234.569)
 (190.224)

 740 
 (17.065)
 (28.020)
 (2.208)
 (2.208)
 66.468 

 -   
 29.951 
 18.567 
 30.648 
 17.282 
 34.084 

 6.241 
 (70.305)

 (51.027)
 (50.878)

 (149)
 -   
 -   

 116.978

5.396 
 5.396

%

48,12
-19,27
-39,02
51,53
19,76

4,98
20,93

-48,77
-53,48
18,78

-20,54
-73,12
-15,86
-15,86

3,98
0,00

181,19
2,10
5,48
4,13

15,15
4,19
7,76

-93,08
-93,06

-100,00
0,00
0,00
3,21

0,00
0,00

Nota 9

CÓDIGO
1
11
1105
1110
1120
12
1225
1295
13
1305
1355
1365
1380
14
1455
15
1504
1508
1516
1520
1524
1528
1532
1592
17
1705
1710
19
1910

83
8395

Nota 9

CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA - NIT 890.200.955-6 
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO Al 31 DE DICIEMBRE DE  2016  Y  2015 

Cifras expresadas en miles de pesos
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CODIGO
4
41
4160
4165
4175
42
4210
4220
4250
4295

2016  
 

3.869.246 
 2.168.146 
 1.710.944 

 (9.844)
 196.898 

 82.604 
 496 

 57.546 
 56.252 

 4.066.144 

2015

   3.027.795 
 1.395.547 
 1.655.580 

 (23.332)
 120.573 

 47.488 
 2.829 

 11.137 
 59.119 

 3.148.368 

VARIACION

   841.451 
 772.599 

 55.364 
 13.488 

 76.325 
 35.116 
 (2.333)
 46.409 
 (2.867)

 917.776 

%

27,79
55,36

3,34
-57,81
63,30
73,95

-82,47
416,71

-4,85
29,15

Nota 10

CUENTA
EGRESOS                        
OPERACIONALES DE ADMON
Gastos de personal
Honorarios
Impuestos
Arrendamientos
Contribuc. y afiliaciones
Seguros
Servicios
Gastos Legales
Mantenimiento y reparac
Adecuación e instalación
Gastos de viaje
Depreciaciones
Amortizaciones
Diversos
OPERACIONALES DE VENTAS
Gastos de personal
Honorarios
Impuestos
Arrendamientos
Contribuc. y afiliaciones
Seguros
Servicios
Gastos Legales
Mantenimiento y reparac
Adecuación e instalación
Gastos de viaje
Depreciaciones
Amortizaciones
Diversos
Provisiones
NO OPERACIONALES
Financieros
Gastos extraordinarios
Gastos Diversos
 TOTAL EGRESOS
  EXCEDENTE
  EXCEDENTE  NETO

2016

    500.188 
 231.871 

 55.042 
 22.938 

 253 
 2.000 
 3.151 

 100.342 
 64 

 7.158 
 6.165 
 8.883 

 11.327 
 866 

 50.128 
 3.079.244 

 467.684 
 1.561.167 

 69.514 
 36.723 

 4.100 
 16.324 

 178.050 
 847 

 35.515 
 29.317 
 19.177 
 58.977 
 58.493 

 529.307 
 14.049 

 38.932 
 16.139 
 18.384 

 4.409 
 3.618.364 

 447.780 
 447.780 

2015

 538.810 
 311.882 

 46.924 
 20.358 

 218 
 884 

 5.075 
 83.310 

 1.833 
 5.542 

 802 
 5.816 
 5.951 
 2.823 

 47.392 
 2.446.453 

 449.409 
 1.216.495 

 57.343 
 1.398 

 487 
 8.804 

 137.389 
 15.048 
 31.510 
 13.304 

 6.770 
 50.647 

 6.312 
 439.565 

 11.972 
 30.575 
 12.420 
 11.288 

 6.867 
 3.015.838 

 132.530 
 132.530  

VARIACION

  (38.622)
 (80.011)

 8.118 
 2.580 

 35 
 1.116 

 (1.924)
 17.032 
 (1.769)

 1.616 
 5.363 
 3.067 
 5.376 

 (1.957)
 2.736 

 632.791 
 18.275 

 344.672 
 12.171 
 35.325 

 3.613 
 7.520 

 40.661 
 (14.201)

 4.005 
 16.013 
 12.407 

 8.330 
 52.181 
 89.742 

 2.077 
 8.357 
 3.719 
 7.096 

 (2.458)
 602.526 
 315.250 
 315.250 

%

-7,17
-25,65
17,30
12,67
16,06

126,24
-37,91
20,44

-96,51
29,16

668,70
52,73
90,34

-69,32
5,77

25,87
4,07

28,33
21,22

2526,82
741,89

85,42
29,60

-94,37
12,71

120,36
183,26

16,45
826,70

20,42
17,35
27,33
29,94
62,86

-35,79
19,98

237,87
237,87

CODIGO
5
51
5105
5110
5115
5120
5125
5130
5135
5140
5145
5150
5155
5160
5165
5195
52
5205
5210
5215
5220
5225
5230
5235
5240
5245
5250
5255
5260
5265
5295
5299
53
5305
5315
5395

Nota 11

GERARDO DÁVILA RUIZ			   CLARA ISABEL GARCIA TORRES		  CLAUDIA VICTORIA DÍAZ B.
Representante Legal			   Revisor Fiscal - T.P 13594-T		  Contadora - T.P.44828-T

CUENTA
INGRESOS                    
OPERACIONALES
ENSEÑANZA
SERVICIOS SOC Y SALUD
Devoluciones en ventas
NO  OPERACIONALES
Financieros
Arrendamientos
Recuperaciones
Diversos
TOTAL INGRESOS
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CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA 
ESTADO COMPARATIVO DE CAMBIOS EN LA SITUACIÓN FINANCIERA 

AÑOS 2016  Y  2015  (Cifras expresadas en miles de pesos)

2016
$
 

  447.780 

 447.780 

 66.468 
 13.253 

 (51.027)
 (61.305)

 (3.429)
 (36.040)

 483.820 

2015
$

  132.530 
 (9.021)
 56.597 

 180.106 

 81.525 

 51.539 
 -   

 4.549 
 137.613 

 42.493 

RECURSOS PROVISTOS
  Excedentes del Ejercicio
  Menos: partidas que no afectan el capital de trabajo
  
TOTAL DE RECURSOS PROVISTO
RECURSOS APLICADOS
  Aumento en:
  Propiedad Planta y Equipo
  Disminución Exc.ejercicios anteriores
  Diferidos
  Anticipos y avances recibidos
  Ingresos Rec. para Terceros
 TOTAL RECURSOS APLICADOS

AUMENTO CAPITAL DE TRABAJO

2016
$

 1.759.532 
 486.916 

 1.272.616 

 1.272.616 

2015
$

  1.657.995 
 869.199 

 788.796 
 483.820 

 1.272.616 

CAPITAL DE TRABAJO

ACTIVO CORRIENTE
PASIVO CORRIENTE
CAPITAL DE TRABAJO
AUMENTO DEL CAPITAL
SUMAS IGUALES

CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA 
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 

POR EL AÑO de 2016 (Cifras expresadas en miles de pesos)

AUMENTOS O
DISMINUCIONES

$

  

119.277 

 315.250 

 434.527 

SALDO A
DIC/31/15

$
 

 1.014.637 

 1.354.677 

 132.530 

 256.122 

 2.757.966 

SALDO A
DIC/31/16

$
 

 1.014.637 

 1.473.954 

 447.780 

 256.122 

 3.192.493 

FONDO SOCIAL

RESULTADOS EJERC. ANTERIORES

EXCEDENTE  DEL EJERCICIO

SUPERAVIT POR VALORIZACIÓN

GERARDO DÁVILA RUIZ			   CLARA ISABEL GARCIA TORRES		  CLAUDIA VICTORIA DÍAZ B.
Representante Legal			   Revisor Fiscal - T.P 13594-T		  Contadora - T.P.44828-T

GERARDO DÁVILA RUIZ			   CLARA ISABEL GARCIA TORRES		  CLAUDIA VICTORIA DÍAZ B.
Representante Legal			   Revisor Fiscal - T.P 13594-T		  Contadora - T.P.44828-T

CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA 
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 

POR LOS AÑOS de 2016 y 2015 (Cifras expresadas en miles de pesos)

2016
$

 447.780 
 (13.253)

 $ 434.527 

 234.569 
 2.208 
 9.147 

 -   
 8.343 

 -   
 3.071 

 61.305 
 3.429 

 15 
 -   

 (1.875)

 (401.067)
 83 

 $ 353.755 

 (66.468)
 51.027 

 (154.216)

 $ -169.657 

 $ 184.098 

 382.570 
 $ 566.668 

2015
$

 132.530
(9.021)

 $123.509

 
(237.802)

 1.105 

 (3.169)

 (4.575)
 6.932 

 4.549 

 (545)
 (4.044)

 588.981 

 414 
 $ 475.355

 (34.026)

 (51.539)
 (98.381)

 $ -183.946 

 $ 291.409 

  91.161 
 $ 382.570  

ACTIVIDADES DE OPERACIÓN
 FONDOS RECIBIDOS:
 RESULTADO DEL EJERCICIO
 PARTIDAS QUE NO AFECTAN EL EFECTIVO
EFECTIVO NETO DE RESULTADOS

FUENTES
AUMENTO EN DEUDORES
DISMINUCIÓN EN DEUDORES
DISMINUCIÓN EN INVENTARIO
AUMENTO EN PROVEEDORES
DISMINUCIÓN EN PROVEEDORES
AUMENTO EN  CUENTAS POR PAGAR
DISMINUCIÓN EN CUENTAS POR PAGAR
AUMENTO EN OBLIGACIONES LABORALES
AUMENTO EN ANTICIPOS Y AVANCES RECIBIDOS
AUMENTO EN ING.RECIBIDOS PARA TERCEROS
AUMENTO EN IMP. GRAV Y TASAS 
DISMINUCIÓN EN IMP. GRAV Y TASAS
DISMINUCIÓN EN PASIV EST Y PROVISIONES
AUMENTO EN PASIVOS DIFERIDOS
DISMINUCIÓN EN PASIVOS DIFERIDOS
AUMENTO EN OBLIGACIONES FINANCIERAS
EFECTIVO GENERADO EN ACTIVIDADES DE OPERACIÓN  

ACTIVIDADES DE INVERSIÓN
AUMENTO EN PROP, PLANTA Y EQUIPO
DISMINUCIÓN EN ACTIVOS DIFERIDOS
AUMENTO EN ACTIVOS DIFERIDOS
AUMENTO EN INVERSIONES
EFECTIVO GENERADO EN ACTIVIDADES
DE INVERSIÓN 

SALDO EFECTIVO DE LA OPERACIÓN

EFECTIVO INICIAL 
EFECTIVO AL FINALIZAR

GERARDO DÁVILA RUIZ			   CLARA ISABEL GARCIA TORRES		  CLAUDIA VICTORIA DÍAZ B.
Representante Legal			   Revisor Fiscal - T.P 13594-T		  Contadora - T.P.44828-T
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CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

AÑOS 2016  Y  2015  (Cifras expresadas en miles de pesos)

NOTA  1:    ENTIDAD Y OBJETO SOCIAL
				  
La entidad   “CONGREGACION MARIANA CLAVER - BUCARAMANGA  fue creada  con  Personería Jurídica reconocida mediante resolución No. 046 del 9 de septiembre de 1953, 
expedida por la Gobernación de Santander, constituida jurídicamente  como una entidad sin ánimo de lucro, cuyo domicilio es la ciudad de Bucaramanga, Departamento 
de Santander, República de Colombia.  Conformada por laicos y laicas católicos unidos bajo la tutela  y orientación de la Compañía  de Jesús, cuyo fin y caracterísisticas, 
sentido eclesial, vínculo comunitario, vida apostólica  y unión con nuestra señora, busca para sus miembros crecer en la vivencia y compromiso de su fé y promover a los más 
necesitados desde los servicios de salud y educación.                                                                             					   

MISION: El centro de Servicios de la Congregacion Mariana, quiere prestar  servicios de salud (odontología, Medicina, laboratorio clinico, fisioterapia) y de educacion para el 
trabajo y el desarrollo humano, a las personas mas necesitadas de la ciudad y del departamento con el ánimo de colaborarles  en mejorar su calidad de vida.		

CONVERGENCIA A NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA 
De conformidad con lo previsto en la Ley 1314 de 2009 y los decretos reglamentarios 2706 y 2784 de 2012, la entidad inicio el proceso de convergencia de los principios de 
De conformidad con lo previsto en la Ley 1314 de 2009 y los decretos reglamentarios 2706 y 2784 de 2012, la entidad inicio el proceso de convergencia de los principios de 
contabilidad generalmente aceptados en Colombia a las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF o IFRS por su sigla en Inglés) y como las emite el IASB 
(International Accounting Standars Board).
La entidad por pertenecer al grupo 2, elaboro el Estado de Situación Financiera de Apertura a diciembre 31 de 2014. Según Decreto 2496 de 2015 en su artículo 2 numeral 3,  la 
entidad  se acoge al nuevo cronograma que establece como período de transición el 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016 (Circular externa N° 000001 del 19 de enero 
de 2016 de Supersalud).					   

NOTA 2:   DISPONIBLE:   Registra los valores recibidos en caja y bancos por la entidad en desarrollo de sus operaciones, en dinero en efectivo y en cheques,  asi como los fondos 
disponibles en cuentas bancarias y entidades financieras de la ciudad, sobre los cuales no pesa ninguna restricción. Esta compuesto de la siguiente manera:

NOTA 3: INVERSIONES:  Registra los saldos de las cuentas de inversiones temporales a Diciembre 31 de 2016, realizadas con criterio de seguridad, liquidez y rentabilidad 
en entidades financieras en el mercado primario y secundario. Negociables en cualquier momento dependiendo de su mayor valor en el mercado bursatil. Los intereses 
que generan afectan el Estado de Resultados.

2015

  10.400 

 3.105 
 22.821 

 -   
 -   
 -   

 21.211 
 21.824 

 -   
 10.077 

 265.658 
 55 

 22.286 

 1.603 
 2.000 
 1.000 

 530 
 382.570 

2016

  6.342 

 3.140 
 15.345 
 11.046 
 83.916 

 200 
 1.312 

 152.820 
 76.852 
 53.183 

 112.485 
 55 

 45.828 

 615 
 2.000 
 1.000 

 530 
 566.668 

VARIACIÓN

  (4.058)

 35 
 (7.476)
 11.046 
 83.916 

 200 
 (19.899)
 130.996 

 76.852 
 43.106 

 (153.173)
 -   

 23.542 

 (988)
 -   
 -   
 -   

 184.098

DISPONIBLE
CUENTAS CORRIENTES
Banco  Davivienda
CUENTAS DE AHORRO
Banco de Bogotá
Bancolombia 2360
Bancolombia Celin 1440
Bancolombia Celin 3602
Bancolombia Celin 9331
Caja Social  4392
Caja Social  1002
Caja Social  7301
Caja Social  7803
Caja Social  3534 Sena 
Coopfuturo
Financiera Coomultrasan
CAJA
Caja General
Caja Menor
Caja para sencillo
Cajas base áreas
			   TOTAL DISPONIBLE

2015
  120 

 -   
 1.242 

 40.000 
 26.150 

 1.387 
 685 

 64 
 436 
 608 

 5.232 
 -   

 180 

2016
  -   

 1.139 
 -   

 120.800 
 27.688 

 -   
 -   

 261 
 2.715 

 608 
 -   

 8.680 
 -   

VARIACIÓN
  (120)
 1.139 

 (1.242)
 80.800 

 1.538 
 (1.387)

 (685)
 197 

 2.279 
 -   

 (5.232)
 8.680 
 (180)

DEUDORES CLIENTES
Bersabe Gutiérrez Gelves
Bancolombia
Caja de Compensación Comfenalco 
Cajasan
Estudiantes Formación técnica
Coomeva E.P.S.
Comité Internacional de la Cruz Roja
Deudores de menores cuantias
E.P.S. Famisanar
E.P.S Sanitas
Fondo de Pensiones Protección
Ministerio de Trabajo
Michel Mariela Carrillo Barbosa

2015
  718.270 

 57.093 
 5.117 

 780.480 

2016
 873.977 

 59.937 
 782 

 934.696 

VARIACIÓN
 155.707 

 2.844 
 (4.335)

 154.216 

INVERSIONES
ULTRASERFINCO: Fondo Inversión Colectiva y Renta Fija
CAJA SOCIAL:  CDT
Coomultrasan y Círculo de Viajes
			   TOTAL INVERSIONES

NOTA 4: DEUDORES:  Registra los derechos pendientes de cobro a  Diciembre 31 de 2016, originados  como resultado de la venta de servicios de salud y educación y 
préstamos a empleados.   El valor que aparece  a nombre  de Estudiantes Formación Técnica, corresponde al saldo de los créditos otorgados durante el año 2016 y a los 
créditos otorgados a los estudiantes matriculados en  noviembre y diciembre para el I semestre de 2017.

CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

AÑOS 2016  Y  2015  (Cifras expresadas en miles de pesos)

2015
 1.697 
 1.684 
 1.727 

 500 
 196 

 8.116 
 265.656 

 355.680 

2016
  1.301 

 -   
 -   

 500 
 -   

 1.763 
 -   

 165.455 

VARIACIÓN
  (396)

 (1.684)
 (1.727)

 -   
 (196)

 (6.353)
 (265.656)

 (190.225)

DEUDORES CLIENTES
Nueva E.P.S
Petrosantander LTDA
Positiva Compañía de Seguros S.A.
Rvg Ips SAS
Salud Total
Seccional de Sanidad Santander
Servicio Nacional de Aprendizaje Sena
		  Sub- total Deudores Clientes

2015
   3.941 

 3.941 

 83.078 
 83.078 

38.320 
 38.320 

 481.019

2016
  4.681 
 4.681 

 66.013 
 66.013 

10.300 
 10.300 

 246.450 

VARIACIÓN
  740 
 740 

 (17.065)
 (17.065)

(28.020)
 (28.020)

 (234.569)

ANTICIPO DE IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES O SALDOS A FAVOR
Impuesto de Industria y Comercio Retenido
Total Anticipos

Empleados
Prestamos a Empleados
		  Total Empleados

A Contratistas
Préstamos varios
		  Total Empleados
		  TOTAL DEUDORES

NOTA 5: DIFERIDOS:   Registra el valor de los gastos pagados por antipado en el desarrollo del objeto social. Estos gastos corresponden a seguros y servicios, los cuales 
se amortizan en el I semestre de 2017. A diciembre 31 estaban conformados así:

2015
  48.485 

 -   
 3.994 
 2.195 

 54.674 

 72 
 77 

 149 
 54.823 

2016
  -   

 3.231 
 565 

 -   
 3.796 

 
-   

 -   
 -   

 3.796 

VARIACIÓN
  (48.485)

 3.231 
 (3.429)
 (2.195)

 (50.878)

 
(72)
 (77)

 (149)
 (51.027)

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO
Honorarios
Seguros y Fianzas
Servicios
Pasajes aéreos
		  Total Gastos Pagados por anticipados

CARGOS DIFERIDOS
Útiles, papelería y fotocopias
Elementos de aseo
	 Total Cargos Diferidos
		  TOTAL DIFERIDOS

NOTA 6: OBLIGACIONES LABORALES: Registra el valor de los pasivos a cargo de la Institución y a favor de los trabajadores originados en virtud de las normas laborales 
legales, tales como: cesantias consolidadas, intereses sobre cesantias y vacaciones por pagar, que serán  cancelados  durante el año 2017.

2015
  27.109 

 3.200 
 23.418 

 53.727 

2016
   30.174 

 3.730 
 22.894 

 56.798

VARIACIÓN
   3.065 

 530 
 (524)

 3.071 

OBLIGACIONES LABORALES
Cesantías  consolidadas
Intereses sobre cesantías por pagar
Vacacaciones consolidadas
		  TOTAL OBLIG. LABORALES

NOTA 7: PASIVOS DIFERIDOS:   Registra el valor de los ingresos recibidos por anticipado por prestación de servicios; a diciembre 31 de 2016, estaban conformados por 
inscripciones y matrículas recibidos de estudiantes para el I semestre del año 2017 y por los Convenios 0017 y 0037 Sena Ampliación de Cobertura, que se ejecutaran 
durante el año 2017,  los cuales serán  causados en el período correspondiente.

2015
    1.449 

 148.055 
 -   

 531.312 
 1.716 

 682.532 

2016
   1.365 

 151.837 
 5.153 

 121.570 
 1.540 

 281.465 

VARIACIÓN
   (84)

 3.782 
 5.153 

 (409.742)
 (176)

 (401.067)

INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO
Inscripciones  I semestre 2017
Matrículas I semestre  2017
Derechos de grado
Convenios Sena
Otros: Salud y Educación
		  TOTALES
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NOTA 11: EGRESOS:  Registra los gastos operacionales de administración relacionados con la gestión administrativa y los gastos operacionales de ventas, ocasionados 
por concepto de pagos de nómina, así como los gastos ocurridos y/o causados por concepto de funciones administrativas generales y de funcionamiento propias del 
objeto social.  Los gastos no operacionales comprenden las sumas pagadas y/o causadas por gastos no relacionados directamente con el objeto social como son: gastos 
bancarios, comisiones, descuentos, gravamen financiero, entre otros.

NOTA 10: INGRESOS: Los ingresos operacionales corresponden a los valor recibidos y/o causados en el desarrollo del objeto social, servicios de Salud y Educacion, 
durante el ejercicio.  Los ingresos no operacionales corresponden a los obtenidos en las transacciones diferentes a los del objeto social (rendimientos financieros, 
arrendamientos, recuperaciones, etc). Los ingresos del Parqueadero se incluyen dentro de los ingresos operacionales por que su valor es significativo y se realiza de 
forma permantente desde el año 2001. Dicho valor asciende a $50.158.

CONGREGACION MARIANA CLAVER -  BUCARAMANGA 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

AÑOS 2016  Y  2015  (Cifras expresadas en miles de pesos)

NOTA 9: CUENTAS DE ORDEN: Registra la contrapartida en especie que la Congregación Mariana y la Comunidad en virtud del Convenio CELIN 16-G-040, aportan para 
la ejecución del mismo, dichos valores son informativos y no afectan la situación financiera de la Institución. El detalle se relaciona a continuación:

2015
     1.648.182 

 996.929 
 382.684 

 53.019 
 3.080.814 

2016   
1.705.635 

 1.411.363 
 752.248 

 50.158 
 3.919.404 

VARIACIÓN
   57.453 
 414.434 
 369.564 
 (2.861)

 838.590 

OPERACIONALES
Salud
Educación
Proyectos Especiales
Parqueadero
		  TOTAL INGRESOS OPERACIONALES

2015
    

-
-

-
-

2016  

5.396.000 
 5.396.000 

5.396.000 
 5.396.000 

VARIACIÓN
  

5.396.000 
 5.396.000 

5.396.000 
 5.396.000 

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
Otras cuentas deudoras de control
TOTAL CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
Otras cuentas acreedoras de control
TOTAL CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

2015
    47.488 

 2.829 
 11.137 

 6.100 
 67.554 

 3.148.368

2016
    82.604 

 496 
 57.546 

 6.094 
 146.740 

 4.066.144 

VARIACIÓN
    35.116 

 (2.333)
 46.409 

 (6)
 79.186 

 917.776 

NO OPERACIONALES
Financieros
Arrendamientos
Recuperaciones
Diversos
TOTAL INGR. NO OPERACIONALES
		  TOTAL INGRESOS

2015
    

 12.420 
 11.288 

 6.867 
 30.575 

 3.015.838 

2016

   16.139 
 18.384 

 4.409 
 38.932 

 3.618.364 

VARIACIÓN

   3.719 
 7.096 

 (2.458)
 8.357 

 602.526 

NO OPERACIONALES
Financieros
Gastos extraordinarios
Gastos diversos
TOTAL EGRESOS NO OPERACIONALES
		  TOTAL EGRESOS

2015
     

 538.810 

 1.253.333 
 792.787 
 358.284 

 42.049 
 2.446.453 
 2.985.263

2016
 

 500.188 

 1.311.053 
 1.060.998 

 671.651 
 35.542 

 3.079.244 
 3.579.432 

VARIACIÓN
   

  (38.622)

 57.720 
 268.211 
 313.367 
 (6.507)

 632.791 
 594.169 

OPERACIONALES
DE ADMINISTRACIÓN  Y COMUNES
OPERACIONALES DE VENTAS
Salud
Educación
Proyectos Especiales
Parqueadero
TOTAL EGRESOS OPERAC.VENTAS
		  TOTAL EGRESOS OPERACIONALES

NOTA 8: OTROS PASIVOS: Anticipos y avances recibidos: Registra el saldo correspondientes a los anticipos recibidos del Programa Colombia Responde - Chemonics 
Internacional, para la implementación de procesos de formación para el trabajo e inserción laboral en los Departamentos de Antioquia, Cordoba y Nariño (Tumaco), en 
virtud de los Convenios Celin 16-G-026 $11.866.689, ejecutado de febrero a noviembre 30 de 2016, este saldo se reintegrara al Programa en enero 2017 y Convenio Celin 
16-G-040 $49.438.981 que corresponde al  1er anticipo, este convenio se ejecutará durante el I semestre 2017.   

Ingresos recibidos por anticipado: Corresponde a dineros recibidos a nombre de terceros por concepto de pólizas de seguros y uniformes de estudiantes de formación 
técnica.

2015
   -   

 13.118 
 13.118 

2016
    61.305 

 16.547 
 77.852 

VARIACIÓN
    61.305 

 3.429 
 64.734 

OTROS PASIVOS
Anticipos y avances recibidos
Ingresos recibidos para terceros
		  Total Cargos Otros Pasivos

A continuación se presenta el Estado de Resultados detallando las actividades que corresponden a la operación y las demas actividades  inherentes al  objeto social, 
ejecutadas durante los períodos 2016-2015.

2015
 

 3.080.814 
 1.379.613 
 1.648.182 

 53.019 

 538.810 

 2.446.453 
1.253.333 
 1.151.071 

 42.049 
 95.551 

 67.554 

 30.575 
 132.530 

2016 

 3.919.404 
 1.705.635 
 2.163.611 

 50.158 

 500.188 

 3.079.244 
1.311.053 

 1.732.649 
 35.542 

 339.972 

 146.740 

38.932 
 447.780 

VARIACIÓN
  

 838.590 
 326.022 
 515.429 

-2.861 

-38.622 

 632.791 
57.720 

 581.578 
-6.507 

 244.421 

 79.186 

 8.357 
 315.250 

CONCEPTO

INGRESOS OPERACIONALES
Salud
Educación
Parqueadero
MENOS:
GASTOS OPERACIONALES DE ADMON

GASTOS OPERACIONALES DE VENTAS
Salud
Educación
Parqueadero
RESULTADO OPERACIONAL
MAS:
INGRESOS NO OPERACIONALES
MENOS: 
GASTOS NO OPERACIONALES
RESULTADO NETO

GERARDO DÁVILA RUIZ			   CLARA ISABEL GARCIA TORRES		  CLAUDIA VICTORIA DÍAZ B.
Representante Legal			   Revisor Fiscal - T.P 13594-T		  Contadora - T.P.44828-T
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Reconocimientos y  
Cartas de felicitación

Carrera 20 No. 36 - 63 Salud: 642 0947 - 630 4772 - 642 7750
Educación para el trabajo: 670 0839 - 670 0819 - 652 1532
www.congregacionmariana.org 

Brindamos un trato humanizado con vocación de servicio

congregacionmarianabga congremarianabga

Dignificamos al ser humano
para mejorar su calidad de vida!

Técnico laboral en auxiliar administrativo en salud
Técnico laboral en auxiliar de enfermería
Técnico laboral en auxiliar en salud oral 
Técnico laboral en auxiliar de servicios farmacéuticos
Técnico laboral en auxiliar en salud pública
Técnico laboral en contabilización de operaciones
comerciales y financieras
Técnico laboral en venta de productos y servicios
Técnico laboral en asistencia administrativa
Técnico laboral en organización de archivos

Programas Técnicos Laborales en tres semestres

Programas Técnicos Laborales en dos semestres
Técnico laboral en atención a la primera infancia
Técnico laboral en confección
Técnico laboral en panadería
Técnico laboral en cocina

Instituto de Educación para el
Trabajo y el Desarrollo Humano

Centro Médico y Laboratorio Clínico

Radiología
Ecografía
Electrocardiograma
Terapias
Enfermería
Nutrición
Promoción y educación en salud

Consulta médica general y red de especialistas

Laboratorio clínico
Análisis especializados, química, hormonas,
Hematología, bacteriología, medicina ocupacional

Urgencia
Rayos X odontológicos
Higiene oral
Sellantes
Resinas
Valoración odontológica

Ortodoncia - Odontopediatría
Periodoncia
Endodoncia
Rehabilitación oral
Estética dental
Cirugía oral

Odontología General y Especializada

Centro Odontológico

Matrículas
      Abiertas

Asistencia administrativa
Venta de productos y servicios
Trazo y corte en confección industrial
Panificación
Contabilización de operaciones comerciales y financieras

Artística y manualidades, manufacturas en cuero, mesa y cocina,
confecciones, belleza, salud

Educación Informal - Cursos Permanentes

Programas Técnicos Laborales
en Ampliación de Cobertura
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Licencia de Funcionamiento Res. No. 732 de 05/05/2009. Programas técnicos en salud renovación Res. No. 1044 de 28/03/2017. 
Acuerdo favorable No. 00387 de 12/12/2016 de  Comisión intersectorial de talento humano en salud.
Programas formación laboral  Res. 4361 y 4362 de 30/11/2015, 1328 de 25/04/17 por la Secretaría de Educación de Bucaramanga.


